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Un processus riche en interaction


• Degré de confiance

• Réponses des apprenants

• Evaluation

• …



…concernant 
les bonnes 
réponses

Fournir une explication brève…

…concernant 
les mauvaises 

réponses

Fournir une explication… Fournir une explication approfondie…

Les apprenants confrontent leurs points de vue

Les apprenants répondent

Les apprenants répondent

Fournir un 
indice

Poser une question de 
haut niveau intellectuel

Fournir une explication approfondie 
concernant les mauvaises réponses

p1 > 70%

30% ≤ p1 ≤ 70%

p1 < 30%

 d ≤ 0d > 0

ρconf ≥ 0 ρconf < 0 

ρconf < 0 ρconf ≥ 0 

ρpeer < 0 ρpeer ≥ 0 
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I. Travaux antérieurs
Lorsqu’ils doivent prendre une décision, les enseignants se fient plus à leur intuition 
qu’aux données (Vanlommel, 2017).

Exploiter le processus proposé…
…pour l’aide à la décision

…pour la prise de décision

Elaastic doit donc être en mesure d’expliquer le processus proposé aux utilisateurs

Les utilisateurs sont sceptiques quant à la capacité d’un système à prendre la meilleure 
décision dans des contextes sociétaux (Araujo, 2020).

Comment l’implantation d’un processus d’aide à la décision au sein d’un 
système utilisé par des enseignants doit-il adresser les enjeux d’explicabilité ?



II. Explicabilité

Définition (Ribera, 2019) : 

Un système est dit explicable lorsqu’il…

(1) …prend en compte le destinataire de l’explication

(2) …répond à la question « Pourquoi ? »
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Parfois une explication a l’effet inverse, elle 
supprime la curiosité et introduit des conceptions 
erronées dans l’esprit de l’utilisateur.  

Cela arrive si l’explication :  
• donne trop de détails 
• n’est pas interactive 
• demande trop de connaissances techniques 
• est insuffisante 

(Hoffman, 2018)

Une explication doit s’adapter à la 
curiosité de l’utilisateur
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Utilisation du modèle de voisin 
le plus proche (Chen 2018)
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ne suffisent pas à convaincre 
(Miller, 2019)

Privilégier les arguments qualitatifs



III. Implantation de l’explicabilité

Niveau de détail 0 : Explication brève

Niveau de détail 1 : Explication textuelle

p1 < 30%. Les apprenants n’ont pas de connaissances suffisantes sur le sujet.

pconf < 0. Les justifications textuelles ne seront pas évaluées correctement.



Niveau de détail 2 : Explication textuelle avec diagramme
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Niveau de détail 2 : Explication textuelle avec diagramme

III. Implantation de l’explicabilité



Conclusion

Travaux futurs :


• Mesurer l’impact sur la prise de décisions des enseignants

• Mesurer du nouveau processus sur les bénéfices des séquences

Questions ?

Travaux effectués :


• Implantation du modèle

• Pose de sondes

Expérimentation :


• Analyse de données

• Expérimentation controlée


